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Protocolo de usos de cdmaras de Seguridad

Antecedentes

La instalacion de camaras de seguridad dentro del Colegio Nuestra Sefiora del Rosario Las Condes,
tiene el propdsito de velar por la integridad fisica y psicoldgica de los integrantes de la comunidad
escolar, especialmente de nuestros estudiantes.

Por lo tanto, se considera que las cdmaras de seguridad son un medio disuasivo y preventivo de
situaciones que afecten la seguridad y la convivencia escolar dentro de la comunidad educativa.

Aspectos generales

La comunidad escolar esta informada de la instalacidon de camaras de seguridad.

El hecho de la presencia de menores de edad hace que la precaucién a la hora de instalar sistemas de
vigilancia debe ser mayor en lo relativo a la proteccion de datos de cardcter personal, por lo que la
colocacién de camaras de seguridad debe considerar el principio de proporcionalidad, de idoneidad y
de minima intromisidn en los derechos de las personas.

El control técnico de las cdmaras de seguridad esta a cargo del Encargado de informatica y soporte
técnico.

Las imagenes de video quedan almacenadas en el disco duro del DVR durante 30 dias corridos, luego
de lo cual se eliminan automdaticamente por defecto.

La normativa vigente, establece la prioridad del uso de soluciones que obtengan el mismo fin con la
menor invasién posible en la privacidad e intimidad individual.

Dado el punto anterior, la visualizacion de los registros de cdmaras se hard sélo en caso que exista la
sospecha fundada de hechos que atenten gravemente contra la sana convivencia escolar.

Asi mismo sdélo la Direccion del Colegio y/o el Equipo de Gestion determinardn si una situaciéon
amerita la revision de registros de imagenes.

Seran el Coordinador de Disciplina y/o Encargado de Convivencia Escolar las personas responsables
de la visualizacién de las grabaciones. De considerarse pertinente dichos responsables podran solicitar
el apoyo de otro integrante del Equipo de gestidn, docente o asistente de la educacién.

Las imdgenes registradas pueden ser utilizadas como evidencia para resolver conflictos relacionados
con la Convivencia Escolar y no pueden ser destinadas para otros fines que no sean de caracter
privado y profesional.

Las imagenes registradas podrian ser utilizadas como evidencia para resolver situaciones en el ambito
de lo legal, solo si estas fueran solicitadas por tribunales, fiscalia u otra instancia legal y si aun
estuviesen disponibles de acuerdo a los tiempos de conservacidn de las grabaciones.



PROTOCOLO SOLICITUD VISUALIZACION REGISTRO DE CAMARAS

ETAPA DEL
PROCESO

ACCIONES

RESPONSABLES

TIEMPOS

EVIDENCIAS

Entrega de informacidn
de los
acontecimientos.

Si algun Directivo, Docente o asistente de
la educacion en caso de observar o
enterarse de alguna situacion que atente
contra la sana convivencia escolar, dara
aviso al Coordinador de Disciplina o
Encargado de Convivencia Escolar de lo
ocurrido, indicando dia, horario y sector
de los hechos.

Coordinador de
disciplina o Encargado
de convivencia escolar.

Durante el mismo dia en que
sucedieron o se tuvo conocimiento
de los hechos.

Correo electrénico.

Solicitud de visualizacién de
grabacion de camaras.

Encargado de Convivencia Escolar
solicitara al encargado de informatica el
registro de las camaras indicando dia,
fecha y sector del colegio.

El coordinador de disciplina tendra
acceso directo a la revision de las
camaras.

Coordinador de
disciplina o Encargado
de convivencia escolar.

Hasta 24 horas después de la
recepcion del correo electrénico.

Correo electrénico.

Revision de grabaciony
presentacién de informe.

El responsable de la visualizacion generara
un informe de lo observado en la
grabacion, sin emitir juicios de valor ni
opiniones y lo enviara por correo
electrdnico a quien lo solicito.

Coordinador de
disciplina o Encargado
de convivencia escolar.

Apoyo en el proceso de
revision de otro
integrante del Equipo de
gestioén, docente o
asistente de la
educacion

Diez dias habiles luego de la
solicitud formal.

Informe escrito enviado a
la persona solicitante.




